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QUE ES BIG DATA?
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Big Data

Estamos convirtiendo en datos muchos
aspectos del mundo que nunca se han
cuantificado antes:

_ straight thoughts §friendship

driving behavior
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Big Data

Wal-Mart maneja mas de un millon de transacciones de clientes por hora, la informacion se
almacena en una base de datos con un tamano superior a 2,5 Petabytes (2,0 x 1016 bits).

Tele-Medicine

’ .
1

Changing the uvy we
interoct with our coregivers

Mobile Workflow and
Care Coordination Solutions
e ¢ {

Driving better clinical outcomes
and patient care

En 2016 un hospital tipico generaba 665 terabytes
(5.32 % 1015 bits) de datos por afo.

Information-enabled Smart Devices
Y

Managing and monitoring how
we odhere to our treatment

Remote Patient Monitoring

Mwngpa(fem vital signs more
of ectively in the hospital ond home

Big Data
ion Health Manag

Using the power of data to manoge
our most chollenging healtheare issues
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Big Data

Big Data es mas que volumen
Generalmente, se caracteriza por las 4 Vs

Volume

m——
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La generacion masiva de datos en formato digital es lo que se llama Datificacion. Este
fendmeno, unido a las nuevas capacidades tecnoldgicas de distribucion, paralelizacion y los
aceleradores de computacion ha propiciado el uso y explotacion del Big Data
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Las 5 companias mejor valoradas en bolsa des de 2002 a 2017:

2002 K\ 2017

General Electric

Apple

Microsoft Alphabet

Exxon Microsoft

Citi Amazon

Walmart Facebook

||

‘E)KON . C|t| Alphabet &&
|  Microsoft

General eecric  \Nalmart am :azon

Microsoft

Ui
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Data Science
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Data Science

Big Data es una tecnologia clave para procesar cantidades masivas de
datos (por ejemplo, para contar elementos).

Data Science es una metodologia para definir qué queremos hacer con los
datos, como evaluamos nuestras acciones, qué decisiones pueden basarse
en datos, como combinamos evidencias de varias fuentes, etc.
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QUE ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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Artificial

Conceptos que las empresas deben conocer

La inteligencia artificial (IA), es la inteligencia exhibida por maquinas.
En ciencias de la computacién, una maquina «inteligente» ideal es un ‘
agente racional flexible que percibe su entorno y lleva a cabo acciones que
maximicen sus posibilidades de éxito en algun objetivo o tarea.
Coloquialmente, el término inteligencia artificial se aplica cuando una
maquina imita las funciones «cognitivas» que los humanos asocian con
otras mentes humanas, como por ejemplo: «aprender» y «resolver
problemas».

- J

https://www.youtube.com/watch?v=nsPQvZm rgM
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La inteligencia artificial, hoy
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La Inteligencia Artificial no es nada nuevo...

La historia de la inteligencia
artificial no esta exenta de
altibajos y momentos de olvido.
No es hasta la pasada década
cuando los avances en
capacidad e computacion vy el
fendmeno de datificacion (o
generacion de datos digitales)
confluyen para crear el entorno

dOptimo para su desarrollo y
Ada Alan Turing The first DemanstatedUnimations  Jaseph Chess-

(1842)  (1950) corference an by Newel  warking on Weizerbay _piaying ; . ng. aplicacion en dmbitos inusuales
AlbyJohn  (1957) GE (1961) m(‘_SG).Epnqnby :

MeCarty e : hasta entonces, como la
Minaky {1956) (1968) 2013 ) ., .
gestion empresarial.

Artificial Intelligence History

AHORA
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Machine Learning
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Conceptos que las empresas deben conocer: Machine Learning

Atribuir a la maquina la capacidad de aprender es uno de los pilares fundamentales de la inteligencia artificial. El
Machine Learning es el campo de la ciencia de la computacién que se ocupa de ensefiar a los ordenadores a
desarrollar determinadas tareas sin necesidad de hacer una programacién expresa o ad-hoc. Existen varias maneras

de abordar el problema:

Aprendizaje

Supervisado

Aprendizaje No
Supervisado

Aprendizaje

Reforzado

Tiene lugar cuando el ordenador
recibe datos “etiquetados” que
consisten en pares de inputs y
outputs (ejemplo: una imagen de un
gato correctamente etiquetada como
“gato”). De este modo, la maquina
aprende reglas generales que le
permiten otorgar a cada input su
etiqueta correcta. Es un mecanismo
muy eficaz para clasificar o predecir
valores futuros.

Tiene lugar cuando el ordenador
recibe datos desestructurados y no
etiquetados y desarrolla la capacidad
de descubrir estructuras y patrones
inherentes a los datos. Una de las
aplicaciones mas importantes es el
clustering cuyo resultado es la
obtencidn de grupos de datos que
comparten caracteristicas similares.

Se trata de una disciplina que otorga
a la maquina la capacidad de
aprender mediante una metodologia
de prueba y error. En este caso, el
ordenador es instruido para alcanzar
un determinado objetivo en un
entorno dindmico. El programa
aprende a medida que realiza
acciones repetidamente, midiendo el
feedback recibido y mejorando su
comportamiento de manera
iterativa.
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Deep Learning

~Conceptos que las empresas deben conocer: Deep Learning
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Las redes neuronales aparecieron en 1950, pero
los avances tecnolégicos en capacidad de
computacioén, unidos al fenédmeno del Big Data
han hecho posible que los algoritmos basados
en deep learning se aproximen o mejoren el
rendimiento humano en campos como el
reconocimiento de voz o de imagenes.

El deep learning es un sub-campo del machine -: 'V ‘t X
learning cuyos algoritmos de aprendizaje se basan ,_':‘_’_.; . _:-: I
en redes neuronales multicapa. Se trata de ' ;;" 1;(.'-'_'.:
estructuras matematicas que emulan el mecanismo - _ﬁ;_.:__‘-__';._; :-.:._’-,:'-_ .. :"\_
bioldgico de las conexiones neuronales. e ';:_;_-".-.;-;";-.:.1:'}:
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El Reto ImageNet

eurecat

Cenare Tecrolbgic de Catalurgs @0

La clasificacion y reconocimiento de objetos en imagen ha dado un salto cualitativo enorme en los ultimos 10 afos,
periodo durante el cual el deep learning se ha instalado como técnica hegemodnica en sustitucién a las técnicas
clasicas de tratamiento de imagen ( segmentacion, extraccidon de contornos, etc.)

ImageNet Classification Error (Top 5)

2012 (AlexNet) 2013 (ZF) 2014 (VGG) 2014 (GoogleNet) 2015 (ResMat) Today
{GoogLeMet-vd)



eurecat | Presentacié Corporativa

Cenare Tecrologic de Catalurya

La inteligencia artificial, hoy

“Una tecnologia de interés global

Compara Termes de cerca v

deep learning

Terme de cerca

machine learning

Terme de cerca

Evolucio de l'interés

+Afegeix un terme

<>

Midjana
T —

Google Trends
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Campos de la IA

Text Analysis
Computational analysis of texts,

. making it readable by other Al or i i
Natural Language Processing computer systems Biometrics

Computer interpretation, under- Analysis of human physical and
standing, and generation of written emotional characteristics — used
natural human language. also for identification and access
e control.

[ ]
.
:
.
:
.
.

Virtual Agents

Computer-generated virtual personas

that can be used to interact with people  4..--+- o
in both B2C, C2B, and B2B contexts.

Machine Learning

A computer's ability to ‘learn’
from data, either supervised or
non-supervised.

Neural Networks and Deep Learning
Machines emulating the human brain,
enabling Al models to learn like humans.

Speech Recognition B
Enables computers to interpret spo- o
ken language and to transformitinto

written text or to treat it as commands

for a computer.

Computer Vision

Gives computers the ability to
Smart Robotics . "see” images similar to how
The combination of Al and robots to . humans see.

perform advanced tasks compared to

traditional non-intelligent robots.

Source: Ernst & Young LLP
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APLICACIONES PIONERAS
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Reconocimiento de imagenes
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La inteligencia artificial da solucién automatica, actualmente, de manera casi perfecta a problemas como el
reconocimiento de voz, de imagenes y el procesado de lenguaje natural.
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Reconocimiento de caras
e ==="Réconocimiento de caras

- - -‘ ‘
9‘
5

Whao is this? Whao is this? Whao is this?

Who is this? Who is this? Who is this?

DeepFace (Facebook): Porcentaje de acierto del 97.35%, superior al
de un humano entrenado para ello.
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Traduccion automatica

Where in the world do you wish to travel?
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Generacion de datos

Sign in r

deepjazz ‘

I'm an Al built to make Jazz
" Princeton, United States

Tracks Playlists Reposts  Follow are

.
@doopmu on Metheny HE n &r\\‘ ‘.\
Y ; o ‘ e 1 . ‘ T ‘ ‘ T o ! Loy Loy il Hit I Al built by )I-Sung Kim, You
A Mttt m | il . Lol ot Al il bl il o itH rvi
A AT T n¢
deepjazz On Metheny Epoch X | A\

di 3 deepjazz On Metheny ... 32 Epochs

EE

https://www.salamanca24horas.com/texto-diario/mostrar/1629224/equipo-e-video-viral-
retrata-lideres-politicos-espana



https://www.salamanca24horas.com/texto-diario/mostrar/1629224/equipo-e-video-viral-retrata-lideres-politicos-espana
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Lo que la Inteligencia Artificial puede hacer

What Machine Learning Can Do
A simple way to think about supervised learning.

INPUT A RESPONSE B APPLICATION

Picture Are there human faces? (O or1)  Photo tagging

Loan application Will they repay the loan? (0 or 1)  Loan approvals

Ad plus user information Will user click on ad? (0 or 1) Targeted online ads
Audio clip Transcript of audio clip Speech recognition
English sentence French sentence Language translation
Sensors from hard disk, plane engine, etc. Is it about to fail? Preventive maintenance
Car camera and other sensors Position of other cars Self-driving cars

Andrew Ng is the founder and CEO of Landing Al, the former VP & Chief Scientist of
Baidu, Co-Chairman and Co-Founder of Coursera, the former founder and lead of
Google Brain, and an Adjunct Professor at Stanford University.

Sorprendentemente, a pesar de la amplitud del
impacto de la IA, los tipos de despliegue que se
estan implementando todavia son
extremadamente limitados. Casi todo el progreso
reciente de la IA es a través de un tipo, en el que
algunos datos de entrada (A) se utilizan para

generar rapidamente alguna respuesta simple (B).
Esto es, aprendizaje supervisado.

El software de aprendizaje supervisado de hoy
tiene un taléon de Aquiles: requiere una gran
cantidad de datos. Se debe mostrar al sistema
muchos ejemplos de Ay B. Por ejemplo, crear un
etiquetador de fotos requiere de decenas a
cientos de miles de imagenes (A), asi como
etiquetas o etiquetas que le informen si hay
personas en ellas. La construccion de un sistema
de reconocimiento de voz requiere decenas de
miles de horas de audio (A) junto con las
transcripciones (B).
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Sectores pioneros

Fulure Al demand trajectory, % change in Al spending over next 3 yaars!

13
12
1"

i
LT = R = I = T T - - = I

e

Falling behind

Leading sectors
Financial . ®

services
High tech and
communications
Transportation
and logistics

Travel and L
tounem Healthcars
nergy an
. ® Energy and
® I'.I'Iedia_ and HimEs
Professional Retail @ @ntertainment [ ] ®
e o L] Automative
Education ¥ Cansumer and assambly
and packaged
qoods

Building materials .
and gonstruction

10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 a0 az

Current Al adoption, ™ of companies?

'Estimated average, weighted by company size; demand trajectory based on midpoint of range selectad by
survay respondant,
2adopting 1 or more Al technologies at scale or in business core; weighted by company size,

Source: McKinsey Global Institute Al adoption and use survey; MoKinsay Global Institute analysis
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APLICACIONES DEL BIG DATAY LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LAS EMPRESAS
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Competitive Advantage

Los 3 estadios del analisis de datos

. Reporting

. Scorecard

. Customer segmentation
= Market research

. Social network analysis
. Dataset summarization
. Multivariate correlation
. Anomaly detection

Analytical CRM

Customer retention

Direct Marketing

Demand forecasting
Predictive financial models
Wallet share estimation
Credit risk

Accounts Payable Recovery
Location of new stores
Product layout in stores
Price sensitivity

Medical diagnosis

Lead prioritization

Call center optimization
Inventory Management

Travel and Transportation
Optimization

Planning Strategic
Optimization

Planning Manufacturing
Optimization

Equipment maintenance
Dynamic pricing
Networked infrastructure
optimization
Personalized recommendation

Analytics
Maturity
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Ambitos de aplicacion

Supply-chain management
Marketing and sales and manufacturing Other

Workforce
productivity
and efficiency
0102

Mext product

Customer service |'ﬁl—"b1l:g'r Price and Predictive Yield
management in. ividuél— promotion maintenance optimization
e 3 0507 0306
0.4-0.8 ized offering 0.3-05
0.3-05

Procurement and spend
analytics
Channel 0.1-0.2

Chum

= . reduction
lead generation 0.1-0.2

0.1-0.3

manage-
ment
0.1—0.2 Inventory and parts

optimization
0.1-0.2

Marketing Logistics network  Sales and
budget and warehouse demand
allocation optimization forecast

Predictive
senvice/
interven-
tion
0.2
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SOURCE: McKinsey
Global Institute analysis,
April 2018
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